Steeds meer Belgen kiezen voor uitvaartverzekering: miljoenste
Belg regelt kosten eigen begrafenis op voorhand via DELA

Fabienne Verlinden uit het Luikse Sprimont: “Wil dat mijn nabestaanden niet voor
financieel onaangename verrassingen komen te staan bij overlijden”

DELA, de grootste uitvaartverzekeraar van het land, heeft een historische mijlpaal
bereikt. Voor het eerst hebben maar liefst één miljoen Belgen een uitvaartverzekering
bij de verzekeraar. Die eer valt Fabienne Verlinden (61) uit het Luikse Sprimont te
beurt. DELA en de verzekeringsmakelaar DirectFin uit Fleurus huldigen haar op
donderdag 11 december. Volgens de uitvaartverzekeraar groeit het aantal
landgenoten dat hun nabestaanden van financiéle verrassingen wil besparen bij hun
overlijden. Dat zijn er vandaag ruim 7 op de 10. “Het is een positieve evolutie, want
ruim de helft van de Belgen heeft niet echt een idee hoeveel een uitvaart kost,” klinkt
het.

De uitvaartverzekering zit in de lift in Belgié. Vandaag heeft al meer dan 12 procent van de
Belgen een uitvaartverzekering, blijkt uit cijffers van DELA. De uitvaartverzekeraar bereikt
vandaag een opvallende mijlpaal: één miljoen landgenoten zijn intussen aangesloten bij
DELA. Het is een manier om je nabestaanden te beschermen tegen de onvoorziene kosten
van je begrafenis. Opvallend is dat het lang niet alleen ouderen zijn die anno 2025 zo’n
verzekering afsluiten.

Lien Verfaillie, woordvoerster DELA: “Sinds 1989 leggen we Belgen uit dat het belangrijk is
zich financieel voor te bereiden op hun overlijden zodat nabestaanden niet hoeven op te
draaien voor de kosten. Maar met het DELA Uitvaartzorgplan regel je er ook meteen de
administratieve en psychologische bijstand voor je dierbaren mee. Zo krijgen families tijd
voor wat écht telt: rouwen om het verlies en het koesteren van herinneringen. Steeds meer
Belgen vinden de weg naar die steun. De uitvaartverzekering is geen rariteit meer in ons
land. Maar er is nog groeimarge.”

Groeimarge

De Belg mag dan al steeds vaker centen voor zijn eigen begrafenis opzij zetten via een
uitvaartverzekering, we hinken nog altijd achterop ten opzichte van andere West-Europese
landen. In Spanje heeft meer dan de helft een uitvaartverzekering, in het Verenigd Koninkrijk
sluiten 7 op de 10 Britten zo’'n verzekering af en in Nederland maar liefst driekwart van de
mensen. In ons land is er dus nog wel wat ruimte voor verbetering.

Lien Verfaillie van DELA: “Ruim zeven op de tien Belgen (72%) geven aan dat ze het
belangrijk vinden dat hun naasten niet aan hun lot worden overgelaten bij hun eigen uitvaart,
blijkt uit ons onderzoek bij meer dan 2.000 landgenoten. Ruim de helft van de Belgen weet
bovendien niet hoeveel een uitvaart precies zou kosten. Toch sloot maar 12% al een
uitvaartverzekering af en geeft slechts 16% aan dit effectief al overwogen te hebben.
Bovendien zien we een groeiende doelgroep van mensen die meer en meer belang hechten
aan de ontzorgende dienstverlening van een uitvaartverzekering.”



Fabienne Verlinden uit Sprimont: “Logische keuze voor mijn gezin”

De miljoenste Belg die de kosten van haar eigen begrafenis op voorhand regelt is Fabienne
Verlinden. De 61-jarige vrouw uit Sprimont tekende recent haar uitvaartverzekering bij
verzekeringsmakelaar DirectFin uit Fleurus. De polis is voor haar een logische keuze.

Fabienne Verlinden, de miljoenste Belg met een uitvaartverzekering bij DELA: "Ik wil mijn
familie beschermen en hen moeilijke administratieve stappen en onverwachte kosten
besparen op een moment dat al zwaar genoeg is. Nadat ik verschillende polissen online
vergeleek, viel mijn oog op de uitvaartverzekering van DELA. Toen kwam ik in contact met
Audrey van DirectFin. Zij nam de tijd om me alles in detail uit te leggen en beantwoordde al
mijn vragen. Dankzij haar begeleiding verdwenen al mijn twijfels en voelde ik me echt zeker
van mijn stuk."

Over DELA

DELA staat voor “Draagt Elkanders Lasten” en maakt deel uit van een codperatie. DELA is
gespecialiseerd in alles wat van ver of dichtbij te maken heeft met afscheid en ontzorgt
mensen op één van de moeilijkste momenten van hun leven: het afscheid van een dierbare.
Onze organisatie bestaat reeds meer dan 85 jaar en is sinds 1989 aanwezig in Belgi€, waar
ze bijna 800 medewerkers telt die helpen véor, tijdens en na een uitvaart. DELA is vooral
gekend als uitvaartverzekeraar, maar heeft ook een 70-tal hooggekwalificeerde
uitvaartcentra op meer dan 120 locaties in Belgi€, 3 crematoria en een repatriéringscentrum
op de luchthaven van Zaventem. Bovendien staan een 30-tal consulenten
nabestaandenzorg dagelijks klaar om de nabestaanden na de uitvaart te helpen met
praktische en administratieve beslommeringen. DELA doet ongeveer 80% van de
repatriéringen en begraaft 1 op de 10 Belgen. DELA staat er dan ook om gekend dé
uitvaartspecialist van Belgié te zijn. Vanuit haar sociale betrokkenheid richtte DELA het
DELAfonds op, dat initiatieven steunt die het moeilijke moment rondom het afscheid
draaglijker willen maken.
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